
TRN  

Ver.1.0.1

 



TRN
TRNグループは、「店舗リース事業」「店舗不動産事業」「店舗コンサルティング事業」の3つの柱を中心に、店舗を軸とした総合的なソリュー
ションを提供しています。店舗リース事業に特化した店舗流通ネット株式会社をはじめ、店舗不動産事業のTRNシティパートナーズ株式会社、
不動産アセット・マネジメント事業のTRNインベストメント・マネジメント株式会社、投資育成事業のTRN Capital Management株式会社、そ
して人材事業のTRN Global Career株式会社の計5社が、それぞれの専門分野に特化し、連携することで、お客様の多様なニーズに応じた最適な
支援を実現しています。
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TGC

成功報酬型サービス
TRNグループでは、2000年の設立以来、飲食事業者様の出店について、物件と資金面

のサポートを基幹事業として、これまで多く企業様のご支援をさせて頂きました。

2019年より、飲食業を中心に、飲食料品製造業、農業、宿泊業、介護事業者様への

人材採用のご支援を開始し、外食業特定技能人材の上位シェアを獲得するに至りました。

今後、益々インバウンド需要が高まる「外食業」様向けに、安定的に人財採用できる支

援を提供していくことを新たな目標に掲げ、これまでに学んでまいりました、コンサルティング、

特定技能支援ノウハウを存分にご提供させて頂きます。

常に必要とされる外食業様の人材インフラを目指し、企業様のニーズを一つ先回りするプ

ラスワンのサービスを創造しご提供して参ります。

早期退社時の返戻金制度

人 材

物 件

資 金



成功報酬型サービス

早期退社時の返戻金制度

「宿泊業」
特定技能１・２号

技術・人文知識・
国際業務（通訳
系）

「外食業」
特定技能１・２号

技術・人文知識・
国際業務
（管理系）

最も活躍範囲が広い「宿泊業」特定技能の人材紹介が可能



成功報酬型サービス

早期退社時の返戻金制度

ホテル館内の全ての業務を任せたい
「宿泊業」特定技能１号を採用し、入社3～4年後を目安として、特定技能2号を目指す

F＆B部門での経験者を採用したい
「外食業」特定技能１号を採用し、入社3～4年後を目安として、特定技能2号を目指す

各部門のマネージャー、支配人を採用したい
特定技能2号及び、宿泊部門での技術・人文知識国際業務ビザの採用を目指す。
但し、求人票次第で、入社後に早期退職となる可能性がある点を注意

管理部門の人材を採用した
基本的に四年生の大学で選考していた学部・学科と採用職種が一致している必要がある。
例）商学部・会計学科卒→経理部財務課での採用等

技能実習生・インターンシップ採用について
海外大学と連携したインターンシップ採用は可能技能実習生については当社サービスは対
応していない

「宿泊業」特定技能１号 技術・人文知識・国際業務（通訳系）「外食業」特定技能１号

技術・人文知識・国際業務（管理系）「宿泊業」特定技能２号 「外食業」特定技能２号



■インバンド対応を優先したい （※英語対応）
◎インド（ゴウハティを除く）、フィリピン、ネパール
◯インドネシア、スリランカ、ミャンマー
英語が得意な国にの中では、今後ネパールが伸びていくと予測されます。インドネシア
は、人口数が多く安定採用の面で期待ができます

■在日経験、アルバイト経験を優先したい
◎ベトナム
ベトナム人には、留学、技能実習生での在日経験、
在日アルバイト経験者が多くいます。

特定技能「宿泊」の国外試験はインド
（ゴウハティを除く）、インドネシア、日本、
ネパール、フィリピン、スリランカ、ミャンマー、
ベトナムで開催されています。

特に、求人票に見合ったポテンシャル採用の

可能性は急速に拡大している



「外食業特定技能」から「宿泊業特定技能」への教育支援

料飲部門 宿泊部門

ビザ申請時 入社時～1年以内

外食業特定技能 宿泊業特定技能

ビザ申請期間
（3ヶ月～４ヶ月）
宿泊業の教育期間

※料飲部門で継続も可能

入国後

在留許可変更



72

北海道富良野のリゾートホテル/8名採用

施設利用客の多くが外国人であり、社内の公用語は英語が中心となっている。
2023年12月のOPENに向けて国籍を問わず多様な人材採用を行った。
その結果、多様性のある７名人材確保に成功しました。
また現在（2024年6月16日時点）で追加8名採用に向けて動いている。

インドネシア１名
スリランカ２名

料飲部門
外食業特定技能

インドネシア２名

宿泊部門
宿泊業特定技能

ベトナム２名

宿泊部門
技術・人文知識・

国際業務

企業様のニーズに併せて募集ルートを設計し

無駄のない採用をご支援



内定通知書提出 入社確認書サイン 内定承諾 ビザ申請準備 ビザ申請完了 ビザ発行 勤務開始

内定通知から勤務開始  目標：６週間STEP2.

住居検索 住居条件確認 住居契約 家電・布団準備 インフラ開設 役所手続き 入居開始

生活サポート  目標：ビザ申請から２週間を目処に開始し２週間STEP3.

日本居住者 : 2～3ヶ月

海外居住者 : 3～4ヶ月
募集開始から勤務開始までの目安

採用計画確認 受入可否確認 求人票作成 募集開始 TRN面談 企業面接 内定通知

募集から内定通  目標：２週間STEP1.



■企業紹介及びダイバーシティーについて
ホテル数、従業員数やダイバーシティーの、現状と今後について
確認させて頂きます。

■ホテルのコンセプトと利用者特色
ホテルの立地特性、利用客の特徴について、リゾートホテル、シ
ティーホテル、ビジネスホテルといったように特性を考慮していきま
す。

■業務内容と英語・日本語能力の設定
募集・職種、採用基準、採用スピートのバランスを考慮して、募
集ルートを設定します。また、採用計画に合わせた予算設定も
検討いたします。

■勤務時間、休日数
勤務時間は、変形労働制（月間、年間）の導入があるか等を
考慮していく必要がある。

また、外国人材雇用にはいくつかの入管ルールがありますので、ビ
ザ資格の要件を現在の雇用契約、雇用条件、就業規則等に
問題がないかを確認させて頂きます。まずは、受入体制の確認・
整備についてご確認させて頂きます。
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■各種手当について
・昇給（降給）
年に最低１回以上の昇降給を推奨、どのような役割が果たせれば
昇給できるのか等、検討可能な範囲内で具体化（言語化）を図
ります。

・役職手当
タイトルに応じて手当を加算。特定技能１号は、５年間という通算
勤務年数に制限があり、その内の２年間でマネジメント経験すること
で特定技能２号に在留許可変更が可能となる。外国人材が入社
後、楽しく歩めるキャリアパスを創造していく。

・生活支援
外国人材の雇用について、会社名義で寮を用意するのか、本人
名義として引越支援をするのか、本人名義・本人負担とするの等を
確認する。
また、会社名義で、寮を用意する場合、家電・家具の負担は誰がす
るかはっきりさせておくことで、入社時のトラブルを防止していく。

入社確認書の提出
雇用契約書、雇用条件書とは別に入社確認書の取り交わしを支
援しております。入社前後のトラブルを防止するためのものです。
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資料元：法務省HP



成功報酬型サービス

早期退社時の返戻金制度

分野 人数

介護 26,831人

ピアクリーニング 3,353人

素形材・産業機械・
電気電子情報
関連製造業

39,344人

建設 23,329人

造船・舶用工業 7,397人

自動車整備 2,468人

航空 595人

宿泊 395人

農業 23,265人

漁業 2,632人

飲食料品製造業 59,262人

外食業 12,436人

特定技能12分野の中で、最も受入人数が少ない



成功報酬型サービス

早期退社時の返戻金制度

主な国籍・地域別 特定産業分野別 特定技能１号在留外国人数

国籍・地域 総数 介 護 分 野 宿 泊 分 野 農 業 分 野 漁 業 分 野
飲食料品製造業
分 野

外 食 業
分 野

総数 208,425 28,400 401 23,861 2,669 61,095 13,312

ベドなむ 110,628 7,937 122 8,002 389 41,883 6,766

インドネシア 34,253 7,411 73 6,743 2,141 6,574 914

フィリピン 21,364 3,497 26 2,495 10 2,601 758

中国 13,456 1,032 26 2,009 124 4,547 620

ミャンマー 11,873 4,730 56 437 0 2,839 2,219

カンボジア 4,664 290 3 2,294 1 980 62

ネパール 4,430 2,282 33 563 0 140 1,108

タイ 4,359 237 6 905 0 1,199 118

その他 3,398 984 56 413 4 332 747

参考文献：出入国在留管理庁 HP



成功報酬型サービス

早期退社時の返戻金制度

都道府県別 特定産業分野別 特定技能１号在留外国人数

都道府県 総数 介 護 分 野 宿 泊 分 野 農 業 分 野 漁 業 分 野
飲食料品製造業
分 野

外 食 業
分 野

全国総数 208,425 28,400 401 23,861 2,669 61,095 13,312

北海道 8,297 1,314 30 2,330 554 2,649 336

茨城県 11,300 750 8 3,494 60 3687 144

群馬県 6,655 652 5 1,161 1 2,751 85

千葉県 12,293 1,308 11 1,468 134 5,031 761

東京都 11,360 2,304 29 61 10 1,962 3,484

神奈川県 10,829 2,365 28 166 0 3,363 991

静岡県 6,503 658 26 558 25 2,184 288

愛知県 17,632 2,120 6 1,023 2 4,394 1,180

京都府 4,089 580 14 214 0 1,962 254

大阪府 13,275 2,956 21 76 8 3,050 1,454

兵庫県 7,619 1,393 10 295 59 2,563 353

参考文献：出入国在留管理庁 HP



資料元：法務省HP

特定技能２号になるために
は、特定技能１号期間中に
2年以上のマネジメント経験
が必要となる



資料元：法務省HP



地方活性化（介護） 海外での人材教育

農作物の収穫時期と供に繁忙期と閑散期が入れ替わる

日本全国の産地をつなげる労働力のリレーを支援

行政と連携して、情報の伝わりにくい中小企業様に対して

外国人材雇用に関する正しい知識・情報のご提供
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地方活性化（介護）

少子高齢化の影響を受けて採用難が進行する地方都市での人材採用を実施

（岩手・宮城・石川・福島・新潟・長野 等）

海外での人材教育

ベトナムに外食業トレーニングセンターを設立

来日希望者に対してeラーニング教育等実施

特定技能合格のための教育支援を実施

農業・漁業産地間リレー（農業）

農作物の収穫時期と供に繁忙期と閑散期が入れ替わる

日本全国の産地をつなげる労働力のリレーを支援

中小企業再生（総菜）

行政と連携して、情報の伝わりにくい中小企業様に対して

外国人材雇用に関する正しい知識・情報のご提供
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東京都の外国人材事業でのセミナー講師・専門家としてのコンサルティング活動



1. 外国人、受入機関のビザ申請に関する各種支援

2. 事前ガイダンス

3. 空港送迎

4. 住居支援(物件検索)

5. 生活に必要な契約に関する支援(契約見守り)

6. 日本語学習機会の提供

7. 苦情・相談対応

8. 日本人との交流促進

9. 不可抗力による解雇時の転職支援

10. 外国人、受入機関双方の定期面談、入管報告

※年間4回直接面談を実施する

業務内容

特定技能所属機関（特定技能を雇用する企業）は、特定技能外国人の職場上・日常生活上・社会上の支援をすることが義務付けられていますが、

支援には専門的な内容や言語の壁もある為、特定技能所属機関が自ら実施するには難しいケースが多くあります。

出入国在留管理庁の認可を受けた登録支援機関は、特定技能所属機関から委託を受けて特定技能外国人の支援計画の作成や実施を行うことが可能です。



・宅地建物取引業 国土交通大臣（３）第8529号

・特定建設業許可 東京都知事（特-１）第151188号

・古物商 東京都公安委員会 第301081306151

・事業継続マネジメントシステム （BCMS）ISO22301

・情報セキュリティマネジメントシステムISO/IEC 27001

・国連グローバル・コンパクト（UNGC）参加

・健康優良企業 銀の認定

・港区ワーク・ライフ・バランス推進企業認定

・宅地建物取引士

・不動産鑑定士

・不動産証券化マスター

・ビル経営管理士

・一級建築士

・一級建築施工管理技師

・公認会計士

【店舗流通ネット許認可情報】

・第二種金融商品取引業 関東財務局長（金商）第3224号

・投資助言・代理業 関東財務局長（金商）第3224号

・宅地建物取引業 東京都知事（１）第106156号

・情報セキュリティマネジメントシステム ISO/IEC 27001

【TRNインベストメント・マネジメント許認可情報】

・宅地建物取引業者免許 東京都知事（１）第107822号

・一級建築士事務所東京都知事登録（１）第64979号

・事業継続マネジメントシステム（BCMS）ISO22301

・情報セキュリティマネジメントシステム ISO/IEC 27001

・警備業 東京都公安委員会 第30004796号

【TRNシティパートナーズ 許認可情報】



電話

E-mail

03-5777-4158（直通）

saiyou_support@tenpo.biz

saiyou_support@tenpo.biz

取締役

事業内容

連絡先

企業HP

会社名

事業所

TRN Global Career 株式会社

〒105-0022 東京都港区海岸1-2-3  汐留芝離宮ビルディング3階

2024年10月

代表取締役 石井 実

取締役 仲西 裕紀

人材紹介 人材育成 登録支援機関

代表 03-5777-4158

https://trn-tgc.co.jp/

創立

TRN Global Career 

お問い合わせフォーム https://trn-tgc.co.jp/contact/

公式オウンドメディア https://www.tenpo.biz/tentsu/

取締役

事業内容

連絡先

企業HP

mailto:realestate@tenpo.biz
mailto:realestate@tenpo.biz
https://trn-tgc.co.jp/contact/
https://www.tenpo.biz/tentsu/
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